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PROGRAMA OPERACIONAL COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZAGAO

Designagdo do projeto | Capacitacdo da Administracao Publica

Cddigo do projeto | POCI-05-5762-FSE-000033

Objetivo principal| Reforgar a capacidade institucional e uma administragdo publica eficiente
Regido de intervengdo |NORTE

Entidade beneficidria |Instituto Politécnico de Braganca

Data de aprovagdo | 29-01-2018 Grau de realizagio
Data de inicio |01-06-2017

Data de conclusdo | 31-12-2020

Custo total elegivel |678.164,00 €

Apoio financeiro da Unido Europeia |FSE- 576.439,40 €

O projeto visa melhorar a prestacdo de servicos publicos a comunidade, designadamente, o tecido
empresarial, as instituicdes, as entidades publicas e os cidaddos em geral. Para o efeito, o IPB pretende
modernizar os processos administrativos e de gestdo do processo educativo, que facilitem uma
alteracdo cultural institucional do IPB, de modo a promover o desenvolvimento de ligacdes e sinergias
entre a comunidade e o ensino superior e a investigacao e desenvolvimento. A estratégia prevista

para atingir este objetivo geral, passa pelos seguintes objetivos especificos:

1. Desenho de modelos inovadores para a implementacdao de solucdes eficazes e integradas, de
cooperacdo com a comunidade e de aumento da eficdcia do processo educativo, através de

aprendizagem baseada na pratica e focada nas necessidades e desafios da comunidade.

2. Capacitacdo do IPB através do conhecimento e partilha das melhores praticas internacionais,
relacionadas com a eficacia da cooperacdo com a comunidade (empresas, instituicoes, particulares,
etc.), no ambito dos processos educativos e de prestacdo de servicos, incluindo a utilizacdo de

ferramentas e instrumentos administrativos utilizados para o efeito.

3. Implementacdo de uma plataforma de gestdo dos processos de aprendizagem, partilhada e
interoperacional, para a criacdo de um Laboratdrio Virtual de Inovacdo que ird estabelecer uma
ligacdo entre a comunidade e o IPB, de modo a promover ligacdes e sinergias com a comunidade, de
carater permanente, através da apresentacdo de problemas e desafios reais e realizacdo de atividades

de investigacdo aplicada envolvendo os estudantes de uma forma mais imersiva no desafio da



transferéncia de conhecimento para a comunidade com desenvolvimento de competéncias para a

vida ativa.

4. Extensdo do Sistema Interno de Garantia da Qualidade aos processos educativos das Escolas do
IPB, certificacdo do IPB na Agéncia de Avaliacdo e Acreditacao do Ensino Superior e implementacao
de um sistema de monitorizacdo de niveis de servico para avaliacdo da prestacao dos servicos publicos

visados pelo projeto, da satisfacdo dos utentes e de certificacdo de qualidade dos mesmos.

5. Divulgagdo das atividades desenvolvidas e dos resultados alcangados junto da comunidade

académica do IPB e das empresas, instituicdes e comunidade em geral.

Para o cumprimento dos objetivos identificados foram definidas as seguintes atividades:

As atividades desta operacdo encontram-se perfeitamente articuladas, tendo por base a metodologia
de gestdo de projetos ISO 10006:2003, o alinhamento tem uma sequéncia metodolégica de
levantamento de requisitos, desenho do modelo, implementacdo, avaliacdo e disseminacdo de

resultados.;



- A primeira atividade tem por objetivo o desenho de modelos inovadores tanto para a adogao de
metodologias de ensino baseado na pratica bem como para a interacdo e prestacdo de servicos a

comunidade.;

- A segunda atividade visa a implementacdo desses modelos através da criacdo de estratégias
conjuntas com os docentes e com a comunidade para a sua eficaz aplicacdo através de um Laboratério

de Inovagao.

-A terceira atividade tem por objetivo o desenvolvimento de uma plataforma que ira dar suporte

tecnoldgico aos modelos desenhados e implementados nas atividades anteriores.

- A quarta atividade tem por objetivo a certificagdao da qualidade do processo educativo, estando

perfeitamente alinhada com as atividades anteriores.

- A quinta atividade tem o objetivo de divulgar o projeto e disseminar os resultados do projeto.

- A sexta atividade é uma atividade transversal que permite efetuar a gestdo de todo o projeto

incluindo a articulagdo entre as atividades.

Resultados esperados

-Aplicacdo do modelo inovador de ensino baseado na pratica a pelos menos quinze Cursos Técnicos

Superiores Profissionais (CTeSP), oito licenciaturas e quatro mestrados.

-AcOes realizadas com a comunidade, até um ano apds conclusao do projeto, em ndmero superior ou

igual a uma por semestre curricular, por curso (8 por CTeSP, 4 por licenciatura e 2 por mestrado).

- Aumento das taxas de sucesso escolar para valores ndo inferiores a 60%, 70%, 80%, nos CTeSP,

licenciaturas e mestrados, respetivamente.

- Reducgdo das taxas de abandono dos cursos para valores ndo superiores a 20%.



